Politica de Privacidad de Corpaliv

Ultima actualizacion: 13 de octubre de 2026

1. Introduccion

En Corpaliv valoramos y respetamos la privacidad de todas las personas que interactuan
con nuestra organizacion. Estamos comprometidos con la proteccion de los datos
personales recopilados a través de nuestro sitio web, formularios de contacto, redes
sociales, campafas publicitarias y otros canales digitales.

La presente Politica de Privacidad tiene como finalidad informar de manera clara y
transparente como recopilamos, utilizamos, almacenamos, protegemos y tratamos los datos
personales de nuestros usuarios, de conformidad con la legislacion chilena vigente,
especialmente la Ley N.° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada y demas disposiciones
aplicables.

Al proporcionar sus datos personales a través de nuestros formularios, los usuarios podran
conocer las finalidades para las cuales sera utilizada su informacion y los derechos que les
corresponden.

2. Responsable del tratamiento de datos

El responsable del tratamiento de los datos personales recopilados a través de los canales
digitales de Corpaliv es:

Organizacién: Corpaliv

Razén social: [Completar razén social]

RUT: [Completar RUT]

Pais: Chile

Correo electrénico: [Completar correo institucional]
Sitio web: [Completar sitio web oficial]

Para cualquier consulta relacionada con el tratamiento de datos personales, los usuarios
podran comunicarse a través del correo electronico indicado.

3. Datos personales que recopilamos

Corpaliv podra recopilar datos personales proporcionados voluntariamente por los usuarios
mediante formularios de contacto, solicitudes de informacién, campanas publicitarias y otros
canales digitales.

Entre los datos que podemos solicitar se encuentran:



Nombre y apellido.

Direccion de correo electronico personal o corporativo.

Numero de teléfono.

Nombre de la empresa u organizacion.

Cargo o area de trabajo.

Informacion relacionada con el interés en nuestros programas e iniciativas.
Mensajes, consultas 0 comentarios proporcionados voluntariamente.

Solo solicitaremos aquellos datos que resulten pertinentes y necesarios para las finalidades
informadas.

4. Finalidad del tratamiento de los datos

La informacién personal recopilada por Corpaliv podra ser utilizada para las siguientes
finalidades:

Atencion de consultas: Responder solicitudes de informacion realizadas a través del sitio
web, redes sociales y formularios digitales.

Contacto institucional: Establecer comunicacion con personas, empresas y
organizaciones interesadas en conocer nuestras actividades y programas.

Programas e iniciativas: Proporcionar informacién relacionada con nuestros proyectos de
inclusion laboral de personas con discapacidad.

Alianzas y colaboracioén: Gestionar oportunidades de colaboracion, reuniones y
vinculacién con empresas u otras organizaciones.

Gestion de contactos: Organizar y dar seguimiento a las solicitudes recibidas mediante
nuestros canales digitales.

Comunicaciones institucionales: Enviar informacion sobre actividades, proyectos,
novedades e iniciativas de Corpaliv, cuando exista la autorizacion correspondiente o una
base legal que permita dichas comunicaciones.

Corpaliv no utilizara los datos personales para finalidades incompatibles con aquellas
informadas al momento de su recopilacion.

5. Base para el tratamiento de datos personales

El tratamiento de los datos personales se realizarad conforme a las bases legales permitidas
por la normativa chilena aplicable.

Cuando corresponda, se solicitara el consentimiento de los titulares para recopilar y utilizar
su informacion.



La entrega voluntaria de datos mediante formularios permitira gestionar las solicitudes de
contacto, dentro de las finalidades expresamente informadas y conforme a los requisitos
legales aplicables.

Los usuarios podran retirar su consentimiento cuando el tratamiento se base en él, sin
afectar la licitud del tratamiento realizado previamente.

6. Proteccion y seguridad de la informacion

Corpaliv se compromete a adoptar medidas técnicas y organizativas razonables destinadas
a proteger los datos personales frente a riesgos de pérdida, acceso no autorizado,
divulgacion, alteracion o uso indebido.

El acceso a la informacién personal estara limitado a las personas autorizadas que
requieran utilizarla para el cumplimiento de las finalidades informadas.

Asimismo, se procurara que los proveedores tecnologicos que participen en el tratamiento
de datos personales mantengan condiciones adecuadas de confidencialidad y seguridad.

7. Almacenamiento y conservacidon de datos

Los datos personales recopilados seran almacenados mediante herramientas y sistemas
utilizados por Corpaliv para gestionar sus comunicaciones y solicitudes de contacto.

La informacién sera conservada durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades
para las cuales fue recopilada, atender las solicitudes de los usuarios y cumplir las
obligaciones legales que correspondan.

Una vez que los datos dejen de ser necesarios, seran eliminados, anonimizados o tratados

conforme a las disposiciones legales aplicables.

8. Comparticion de datos con terceros

Corpaliv no vende ni comercializa los datos personales recopilados a través de sus canales
digitales.

Sin embargo, podra compartir o permitir el tratamiento de determinada informacién con
proveedores tecnoldgicos que colaboren en la gestion de formularios, almacenamiento de
datos, comunicaciones y servicios digitales.

Dichos proveedores deberan tratar la informacién conforme a las finalidades autorizadas y
las condiciones legales correspondientes.

La informacién también podra ser comunicada cuando exista una obligacion legal o un
requerimiento de una autoridad competente.



9. Formularios de contacto y campanas publicitarias

Corpaliv podra utilizar formularios digitales para facilitar el contacto con personas, empresas
y organizaciones interesadas en sus iniciativas.

Estos formularios podran encontrarse en nuestro sitio web o en plataformas externas,
incluyendo LinkedIn Ads.

Cuando una persona complete voluntariamente un formulario de generacion de clientes
potenciales, los datos proporcionados seran utilizados para:

Responder a su solicitud de informacion.

Establecer contacto mediante correo electrénico o teléfono.

Entregar antecedentes sobre programas e iniciativas de Corpaliv.
Coordinar reuniones o conversaciones relacionadas con oportunidades de
colaboracion.

e Dar seguimiento a las solicitudes recibidas.

La informacion sera utilizada de acuerdo con las finalidades comunicadas en el formulario
correspondiente y la presente Politica de Privacidad.

Las plataformas externas, como LinkedIn, podran realizar tratamientos adicionales de datos
personales conforme a sus propias politicas de privacidad.

10. Derechos de los titulares de datos personales

De acuerdo con la legislacién chilena vigente, los titulares de datos personales podran
ejercer los derechos que les correspondan, incluyendo:

e Acceso: Solicitar informacion sobre los datos personales que Corpaliv mantiene y
su tratamiento.

e Rectificacion: Solicitar la correccion de informacion incorrecta, inexacta o
desactualizada.

e Cancelacion o eliminacion: Solicitar la eliminacion de sus datos personales cuando
corresponda legalmente.

e Oposicion: Oponerse a determinados tratamientos de sus datos en los casos
previstos por la normativa.

e Revocacion del consentimiento: Retirar la autorizacidon previamente otorgada
cuando el tratamiento se fundamente en dicho consentimiento.

Para ejercer estos derechos, los usuarios podran enviar una solicitud al correo electronico
institucional de Corpaliv.

Las solicitudes seran gestionadas conforme a los procedimientos y plazos establecidos por
la legislacién aplicable.

11. Comunicaciones electronicas



Corpaliv podra enviar comunicaciones electrénicas relacionadas con solicitudes realizadas
por los usuarios, programas institucionales, iniciativas de inclusion laboral y oportunidades
de colaboracién.

Cuando se requiera consentimiento para comunicaciones promocionales o informativas
adicionales, este sera solicitado mediante los mecanismos correspondientes.

Los destinatarios podran solicitar dejar de recibir dichas comunicaciones a través de los
medios habilitados para ello.

12. Enlaces a sitios externos

El sitio web de Corpaliv podra contener enlaces a plataformas, organizaciones o sitios web
externos.

Corpaliv no controla las practicas de privacidad de dichos sitios, por lo que recomendamos
revisar sus respectivas politicas antes de proporcionar informacién personal.

13. Uso de cookies y tecnologias similares

El sitio web de Corpaliv podra utilizar cookies u otras tecnologias similares para facilitar su
funcionamiento, mejorar la experiencia de navegacion y, cuando corresponda, obtener
informacién estadistica sobre el uso del sitio.

En caso de utilizar herramientas de analitica, seguimiento publicitario u otras tecnologias
que requieran consentimiento, se informara a los usuarios y se habilitaran los mecanismos
correspondientes conforme a la normativa aplicable.

Los usuarios podran administrar determinadas preferencias de cookies mediante la
configuracién de su navegador y las herramientas disponibles en el sitio web.

14. Actualizaciones de la Politica de Privacidad

Corpaliv podra modificar o actualizar esta Politica de Privacidad para reflejar cambios en
sus actividades, herramientas digitales, procedimientos internos o normativa aplicable.

Las actualizaciones seran publicadas en esta misma seccién del sitio web, indicando la
fecha de su ultima modificacion.

Cuando los cambios requieran una nueva autorizacion de los titulares, se solicitara
conforme a la legislacion correspondiente.

15. Contacto



Para consultas, solicitudes o inquietudes relacionadas con esta Politica de Privacidad o el
tratamiento de datos personales, los usuarios podran comunicarse con Corpaliv mediante
los siguientes canales:

Corpaliv
Correo electrénico: [Completar correo institucional]
Sitio web: [Completar sitio web oficial]

Pais: Chile

Al enviar tus datos, aceptas recibir comunicaciones de Corpaliv sobre sus programas,
actividades, iniciativas de inclusion laboral y oportunidades de colaboracion.
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